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Güvenilir usta bulmak
artık çok kolay.
Türkiye'nin dört bir yanından doğrulanmış profesyonel ustaları;

güvenli ödeme, şeffaf fiyat ve 7/24 destekle tek platformda

buluşturan hizmet pazar yeri.

Yatırımcı İlişkileri · Gizli ustatek.com.tr



01 — PROBLEM

Güvenilir usta bulmak zor ve riskli.
Müşteri tavsiyeye ve şansa kalıyor; usta düzenli iş bulmakta zorlanıyor. İki taraf da

güvensiz, dağınık kanallarda buluşuyor.

🔍

Güvenilir usta bulmak zor

Doğrulanmış, referanslı ustaya ulaşmak

kulaktan kulağa tavsiyeye bağlı.

💰

Fiyat & ödeme belirsiz

Şeffaf fiyat yok, pazarlık opak; ödeme

güvencesi ve iş garantisi eksik.

📭

Usta müşteriye ulaşamıyor

Profesyonel usta düzenli, nitelikli iş akışı

bulmakta zorlanıyor.



02 — ÇÖZÜM

Doğrulanmış usta, güvenli platform.
UstaTek müşteriyi ihtiyacına uygun, doğrulanmış ustayla eşleştirir; ödemeyi ve süreci

güvence altına alır.

✅

Doğrulanmış usta

Kimlik ve yeterlilik kontrolüyle

güvenilir profiller.

🗂️

Kategori & arama

Şehir ve kategoriye göre ustayı

saniyeler içinde bul.

🛡️

Güvenli ödeme

Şeffaf fiyat ve koruma altında

ödeme akışı.

🎧

7/24 destek

Her adımda yanında olan müşteri

desteği.



03 — ÜRÜN · AKILLI ARAMA

Tek aramayla doğru ustaya.
10.000+

usta

7/24
destek



04 — ÜRÜN · KATEGORI & İLANLAR

Derin kategori, zengin ilan.



05 — İKI TARAFLI PAZAR YERI

Müşteri ve usta, tek platformda.

👤 Müşteri

İhtiyacını arar, doğrulanmış ustayı bulur, güvenle iş verir ve
değerlendirir.

🔧 Usta

Ücretsiz kayıt olur, profil ve ilan oluşturur, binlerce potansiyel
müşteriye ulaşır.



06 — NEDEN ŞIMDI?

Ev hizmetleri dijitalleşiyor.

Güvene kayış

Tüketici doğrulama, değerlendirme ve

ödeme güvencesi sunan platformları tercih

ediyor.

Serbest çalışma

Esnek ve bağımsız çalışan usta sayısı artıyor;

düzenli iş akışına ihtiyaç büyüyor.

Marka boşluğu

Türkiye'de bu dikeyde akla gelen güçlü,

güvenilir bir lider marka henüz yok.



07 — PAZAR

Büyük ve günlük bir ihtiyaç
pazarı.
Her hane ve iş yeri yılda defalarca usta hizmeti alıyor. Bu

devasa, tekrar eden harcamanın dijital aracılık payı hızla

büyüyor.

⚠︎ Rakamlar tahmini/illüstratiftir — gerçek verilerle güncellenecek.

TAM · Toplam pazar
Yıllık TR bakım-onarım & ev hizmeti ₺500B+

SAM · Ulaşılabilir
Dijital aracılığa açık hizmet hacmi ₺80B

SOM · 3 yıl hedefi
Platform işlem hacmi ₺2,5B



08 — İŞ MODELI

Çok kaynaklı, ölçeklenebilir gelir.
İşlem hacmi ve usta tabanı büyüdükçe birlikte büyüyen, yüksek marjlı dijital gelir.

🛡️

İşlem komisyonu

Güvenli ödeme üzerinden pay.

⭐

Usta üyeliği

Pro abonelik & öncelik.

🚀

Öne çıkan ilan

Vitrin & üst sıralama.

🎯

Teklif paketi

Lead & teklif kredisi.

📣

Reklam

Marka & tedarikçi reklamı.



09 — TRACTION

Güçlü başlangıç sinyalleri. Büyüme metrikleri örnek — gerçek verilerle güncellenecek

10.000+
Kayıtlı usta

8
Popüler hizmet kategorisi

81
İl kapsama hedefi

%45
Aylık ilan büyümesi

Aylık aktif ilan büyümesi

Oca Şub Mar Nis May Haz



10 — REKABET

Usta hizmetine adanmış tek pazar yeri.

Genel ilan siteleri Sosyal medya / tavsiye UstaTek

Usta dikeyine odak Yüzeysel Yok ✓ Çekirdek

Doğrulanmış usta Kısmi — ✓ Var

Güvenli ödeme — — ✓ Var

7/24 destek Sınırlı — ✓ Var



11 — BÜYÜME STRATEJISI

Ustayı topla, müşteriyi çek, ağı ateşle.

01 · Arz

Usta tabanı

Ücretsiz kayıt, hızlı profil ve kazanç

vaadiyle ustaları platforma çek.

02 · Talep

SEO + yerel kampanya

"Şehir + hizmet" aramalarında liderlik ve

performans pazarlamasıyla müşteri akışı.

03 · Ağ etkisi

Yorum & itibar

Tamamlanan işler ve yorumlar güveni

büyütür; daha çok müşteri ve usta getirir.



12 — YOL HARITASI

12 ayda nereye gidiyoruz?

Ç1–Ç2

Güvenli ödeme & mobil

Escrow'lu ödeme akışı, iOS/Android uygulama

ve usta doğrulama v2.

Ç2–Ç3

Eşleştirme zekâsı

İhtiyaç ↔ usta skoru, otomatik teklif ve anlık

bildirimler.

Ç3–Ç4

Yayılma

Yeni şehirler ve kategoriler, kurumsal (B2B)

hizmet ve sadakat programı.

Detaylı yol haritası ayrı dokümanda sunulmuştur.



13 — FINANSAL GÖRÜNÜM

5 yıllık gelir projeksiyonu. İllüstratif — detaylı model ayrı dokümanda

₺5M

2026

₺18M

2027

₺48M

2028

₺105M

2029

₺190M

2030



14 — YATIRIM TALEBI

Büyümeyi birlikte
hızlandıralım.

Yatırım turu

₺18M
%15 hisse karşılığı · 18 ay runway

Tutar & değerleme örnektir — düzenlenebilir.

Fon kullanımı

Ürün & güvenli ödeme altyapısı %32

Büyüme & pazarlama (iki taraflı) %34

Ekip & teknoloji %22

Destek & operasyon %12



Ustatek

Her eve güvenilir usta.
Türkiye'nin ev hizmetleri ekosisteminin güvenilir dijital altyapısını

kuralım.
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